[Expédié par : votre nom et adresse complète]

RECOMMANDÉ

[adresse de votre bailleur/bailleresse ou de la gérance]

[Lieu], [date]

Décompte de chauffage [période, p.ex. 20xx/20xx]

Madame, Monsieur,  
Le décompte de chauffage de cette année est très élevé.  

Par conséquent, je vous prie de bien vouloir me faire parvenir un décompte détaillé du chauffage et frais accessoires, comprenant les différentes écritures (relevés de compte), ainsi qu’une clé de répartition transparente du chauffage et autres frais accessoires. 

[Év., si vous avez des questions sur certains postes comptables :] 

Je souhaite que vous m’expliquiez le(s) poste(s) comptable(s) suivant(s) :

· [Exemple : je souhaite recevoir un relevé détaillant quelles activités le concierge a effectuées à quel tarif horaire durant combien d’heures par semaine / mois / année.]
[Év., en cas de question sur les justificatifs :] 
De plus, je souhaite recevoir les justificatifs de paiement des postes comptables suivants :]

Dès que je serai en possession du décompte, je prendrai position de manière détaillée et si la facture est correcte, je verserai le montant exigé. Par conséquent, je vous prie de m’accorder un délai pour le paiement jusqu’à ce que mes questions soient clarifiées et de me le confirmer par écrit. 

En vous remerciant de bien vouloir donner suite à la présente, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

[votre signature]

