[Expédié par : vos noms et adresse complet(es]

Noms et adresses de tou(tes les locataires ayant signé le contrat de bail, ainsi que les conjoint(es ou partenaires enregistré(es, même si ces personnes ne l’ont pas signé (logement familial).
Recommandé
[adresse de l’autorité de conciliation compétente]
[lieu], [date]
Requête de conciliation relative à une réduction de loyer pour cause de travaux / [objet loué]
Madame, Monsieur,

Je loue [logement/locaux commerciaux] à la [adresse] depuis le [date]. Ma [partie bailleresse/gérance] m’a [informé/informée] par [lettre / email] du [date] de l’imminence de travaux [de rénovation dans le bâtiment voisin / de transformation dans mon immeuble].

Les travaux de rénovation/transformation ont débuté le [date]. Ils ont duré jusqu’au [date], soit en tout [nombre de jours/mois]. Les travaux suivants ont restreint la qualité de mon logement/ mes locaux commerciaux :
· type de travaux (démolition, perceuse, marteau-piqueur, échafaudage, etc.) 
· heures de la journée 

· fréquence / ampleur
· répercussions sur l’utilisation du logement / des locaux commerciaux (intensité du bruit, saleté, poussières malgré des mesures de protection, perturbations du sommeil, coupure temporaire de l’eau, du chauffage ou ascenseur hors service, etc.)
[Exemple : durant les jours ouvrés entre 7h00 et 17h30, les travaux ont généré des bruits assourdissants de perceuse et de démolition, ce qui a restreint considérablement l’utilisation du logement : télétravail, entretiens téléphoniques ou accueil de visites étaient parfois impossibles].
Ces nuisances excessives ont perturbé l’usage de l’objet que je loue. Je les ai signalées à ma [partie bailleresse / gérance] par lettre du [date] et demandé une réduction de loyer. Il n’a pas été possible de trouver un arrangement. 

Par conséquent, je demande une baisse appropriée de mon loyer durant la période des travaux susmentionnés [év. : et un dédommagement de CHF [xx] pour les dégâts occasionnés à mon mobilier].
Je vous prie de convoquer l’audience de conciliation.
Partie bailleresse (propriétaire) :_____________
[vérifier qui est mentionné dans votre contrat de bail ou le cas échéant demander au bureau du registre foncier]
Gérance :_____________
Avec mes salutations distinguées,
[votre signature]
[signature de tou(tes les locataires conformément au contrat de bail, ainsi que les conjoint(es ou partenaires enregistré(es, même si ces personnes ne l’ont pas signé.]
Annexes :
- copie du contrat de bail
- év. : copie de la lettre / de l’email d’information
- év. : copie de l’email à la gérance
- év. : copie de la réponse 

- év. : copie du procès-verbal des nuisances, du bruit 

- év. : photos/vidéos
- év. : confirmation écrite de colocataires ou voisin(es
Remarque importante : nous vous recommandons de vous faire conseiller par l’Association des locataires de votre région (En all. uniquement), avant d’envoyer la requête de conciliation ou, au plus tard, avant l’audience de conciliation.]
