[Absender: Ihr vollständiger Name und Adresse]



Einschreiben
Wincasa AG
Filiale Zürich
Albisriederstrasse 253
8047 Zürich




Zürich, [Datum]

Heiz-/Betriebskostenabrechnung 01.07.2014 - 30.06.2015

Sehr geehrte Damen und Herren

Ich habe [Wir haben] am [Datum] die Nebenkostenabrechnung 2014/15 erhalten und festgestellt, dass sich einige Unklarheiten ergeben, die genauer geprüft werden müssen.

Aus diesem Grund werde ich [werden wir] Sie zeitnah kontaktieren, um Einsicht in die Original Nebenkostenabrechnungen sowie die Belege zu erhalten.

Bis zur endgültigen Feststellung der Richtigkeit werden die Nebenkostenabrechnung 2014/15 und ein allfälliger, sich daraus ergebender Saldo bestritten. Dadurch wird der in Rechnung gestellte Betrag nicht fällig. Sollten trotzdem Zahlungen erfolgen, so geschieht dies ohne Anerkennung einer Rechtspflicht und unter Vorbehalt der Rückforderung.

Mit bestem Dank für ihre Bemühungen.

Freundliche Grüsse



[Ihre Unterschrift]
[Wichtiger Hinweis: Alle Mieter, die den Mietvertrag unterschrieben haben, müssen den Brief unterschreiben]

